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SPECJALISTYCZNY SZPITAL
im. dra Alfreda Sokolowskiego
w Watbrzychu

Watbrzych, dnia 24.08.2021r.
DZPZ-530-Zp/35/PN-35/21

Wykonawcy - wszyscy

»Swiadczenie ustug serwisowych aparatury i sprzetu medycznego, bedacych na
stanie Specjalistycznego Szpitala im. dra Alfreda Sokotowskiego w Watbrzychu na
okres 36 miesiecy” - Zp/35/PN-35/21

Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego w Watbrzychu zgodnie z
art. 135 ust. 1 i 2 ustawy Pzp odpowiada na pytania Wykonawcy w przedmiotowym
postepowaniu.

Pytanie nr 1 dot. SWZ

Pytania dotyczace SWZ

Czy w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych
Zamawiajacy bedzie wymagat odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy
serwisu w zakresie aparatury bedacej przedmiotem przetargu, potwierdzonych
aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynieréw szkolen?

Odp. Zamawiajacy nie wymaga.

Pytanie nr 2 dot. SWZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal od wszystkich Wykonawcoéw do przeprowadzenia
przegladow i napraw uzycia tylko oryginalnych i nowych cze$ci zamiennych?

Odp. Zamawiajacy wymaga, aby czesSci uzyte do napraw byly fabrycznie nowe i
dopuszczone do stosowania przez wytworce urzadzenia.

Pytanie nr 3 dot. SWZ

Czy Zamawiajacy wymaga podania w tabeli w zatgczniku nr 1 do SWZ jedynie ceny za 1
roboczogodzine? W Rozdziale XV. Sposéb obliczenia ceny oferty Zamawiajacy wskazuje,
ze cena ma obejmowal wszystkie koszty :1) Oferta musi zawieraé¢ ostateczng,
sumarycznq cene obejmujgcq wszystkie koszty z uwzglednieniem wszystkich optat i
podatkéw (takze podatku od towaréw i ustug) a takze z uwzglednieniem catego okresu

trwania umowy.?

Odp. Tak, roboczogodzina musi zawiera¢ wszystkie sktadniki cenotworcze, oprocz
kosztu dojazdu.

Pytanie nr 4 dot. pakietu nr 8

Pytanie 4, dotyczy pakietu 8
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Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, czy Zamawiajacy bedzie wymaga¢ wykonania
przegladu inkubatoréw zgodnie z wymogiem oraz procedurag wyznaczong przez
wytworce urzadzenia wraz z wymiang wszystkich cze$ci wskazanych przez wytworce
jako koniecznych do wymiany wtasciwych dla danego roku przegladowego, licznego od
daty instalacji?

Odp. Zamawiajacy bedzie wymagal wraz z dostarczeniem przez Wykonawce
najnowszych wymagan producenta i aktualnej instrukcji uzywania oraz wyceny
czesSci.

Pytanie nr 5 dot. pakietu nr 8

Pytanie 5, dotyczy pakietu 8

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie czy koszt czeSci wymienianych podczas
przegladéw zgodnie z zaleceniami producenta bedzie rozliczany na oddzielnej ofercie?
Odp. Zamawiajacy dopuszcza ale nie wymaga.

Pytanie nr 6 dot. projektu umowy

Pytanie 6, Wskazujemy, Ze kara okres$lona §7 ust. 1 pkt 1) we wzorze umowy (zwloka w
wykonaniu przegladu) jest razaco wygorowana, istotnie odbiegajgca od standardowo
stosowanych na rynku. Jakkolwiek zasadne jest =zabezpieczenie interesow
Zamawiajacego oraz nalezytego wykonania zaméwienia to uregulowania dotyczace kar
umownych nie moga prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie
Zamawiajgcego oraz naruszenia zasady proporcjonalnoscii W zwigzku z tym
proponujemy obniZenie kary umownej, co umozliwi rowniez wykonawcom wtasciwg
ocene ryzyka i nalezyta wycene oferty. Dlatego proponujemy obnizenie jej do 0,2%
wartosci zamdwienia za kazdy dzien zwtoki.

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 7 dot. projektu umowy

Pytanie 7, BHP. W przypadku wizyt u Zamawiajgcego, wspoétpraca Zamawiajgcego w
kwestiach bhp jest kluczowa. Czy zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do
postanowien wzoru umowy postanowienia z odpowiednim obowigzkiem
Zamawiajacego w tym zakresie:

» Zamawiajqgcy jest zobowigzany do wspdtpracy z Wykonawcqg w celu zapewnienia

wtasciwe warunkéw bezpieczenistwa personelowi Wykonawcy, w trakcie realizacji ustug,
w tym:

a) podjecia wszelkich krokéw majqgcych na celu zapobiezenie przekazaniu czynnikéw
zakaznych przenoszonych poprzez krew i/lub ptyny ustrojowe;
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b) przestrzegania norm postepowania obowiqzujgcych w przypadku zdarzen
dotyczqcych narazenia na kontakt z krwiq lub plynami ustrojowymi,
c) podjecia krokéw wymaganych w instrukcji urzqdzenia (w szczegdlnosci dezynfekcji

sprzetu przed kontaktem z personelem Wykonawcy i potwierdzenia tego pismie na prosbhe
Wykonawcy)”?
Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 8 dot. projektu umowy

Pytanie 8, Instrukcje i zalecenia producenta
Majac na uwadze bezpieczenstwo urzadzen medycznych, stosowanie najnowszych

zalecen producenta jest kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu
do czasu, z uwagi na dokonywane zgloszenia serwisowe, uwzgledniajgc najnowsze
kwestie techniczne zwigzane z danym modelem.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca oraz Zamawiajacy beda zobowigzani do
stosowania sie do najnowszych wymagan producentow (wytwdrcéw) i najbardziej
aktualnych instrukcji w zakresie sprzetu bedacego przedmiotem umowy i wykonania
umowy zgodnie z nimi?

Odp. Tak, pod warunkiem dostarczenia przez Wykonawce najnowszych zalecen i
wymagan producenta.

Pytanie nr 9 dot. projektu umowy

Pytanie 9, Gwarancja jakoSci: § 6 wzoru umowy - gwarancja dotyczy odpowiedzialnosci
gwaranta za pewnego rodzaju niezgodno$¢ towaru z umowa, wadliwo$¢ towaru.
Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzglednia sytuacji, w ktdrych
powstata awaria/usterka spowodowane =zostata okolicznoSciami sity wyzszej,
normalnego zuzycia, ingerencja w sprzet oséb trzecich. Powoduje to niemozno$¢ lub
istotne utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu
ustugi wskutek koniecznoS$ci objecia duzego zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie

Wykonawcy.
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie postanowienia, precyzujagcego w/w
okolicznosci, ktoéry odzwierciedla przyjete rynkowo standardy

wylaczajace/ograniczajace ryzyko Wykonawcy, a takze nature gwarancji:

»,Gwarancja okreslona niniejszg umowq nie obejmuje awarii/usterek wynikajqcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzqdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub
instrukcjq uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstatego z przyczyn lezqcych po stronie
Zamawiajqcego lub 0s6b trzecich i wywotane nimi wady;
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¢. samowolnych napraw, przerdbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajqcego lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji 0séb trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszqcymi znamiona sity wyzszej (pozar,
powddz,

f- normalnego zuZycia wymienionych czesci

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 10 dot. projektu umowy

Pytanie 10, Rekojmia, Par. 6: Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucja
niedostosowang do specyfiki rynku serwisu urzadzen medycznych i w zwigzku z tym
standardem staje sie ograniczanie lub wytaczanie rekojmi w zamian za udzielenie
Zamawiajgcym gwarancji na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiajgcych warunkach
wykonywania uprawnien z gwarancji, Wykonawca proponuje dodanie zmiane par. 7 ust.
4 i wskazanie, ze uprawnienie do odstgpienia od umowy w ramach realizacji uprawnien
z tytulu rekojmi zostaje wytaczone. Wskazujemy, Ze Zamawiajacemu przystuguja
szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach okresSlonych umowa, gwarantujace
zapewnienie Zamawiajacego nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystgpienia
awarii sprzetu, a wrecz zapewnia naprawe wszelkich usterek i nieprawidtowosci w
dziataniu sprzetu na dogodnych dla Zamawiajacego warunkach. Mozliwo$¢ jednoczesnej
realizacji uprawnien z tytutu rekojmi powinno wiec odpowiada¢ okresowi udzielanej
rekojmi.

Dodatkowo wskazujemy, Ze zastosowanie instytucji rekojmi wigze sie z ryzykiem
mozliwoSci odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego, co - z uwagi na charakter
umowy - jest niekorzystne i niecelowe réwniez dla Zamawiajacego. W zwigzku z tym, w
naszej ocenie, zasadne jest wylgczenie prawa do odstapienia na podstawie rekojmi,
ktéore stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z ktorego dla
Zamawiajacego nie bedzie stanowita istotnego zmniejszenia jego praw wynikajacych z
Umowy. Proponujemy wobec tego dodanie nastepujgcego postanowienia w § 6 ust. 4:
»Niezaleznie od uprawnien wynikajqcych z gwarancji, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
wykorzystania uprawnien z rekojmi - na zasadach ogdlnych, z wytqczeniem prawa do
odstapienia od umowy.”

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 11 dot. projektu umowy

Pytanie 11, Sita Wyzsza: Z uwagi brak regulacji dot. sity wyzszej projektowanych w
projektowanych postanowieniach umowy proponujemy dodanie nastepujacych

postanowien:
Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego sekretariat 74 64 89 600
DOLNY ul. Alfreda Sokotowskiego 4 faks 74 64 89 746
s'L ASK 58-309 Watbrzych centrala 74 64 89 742
www.zdrowe.walbrzych.pl

szpitalsokolowski@zdrowie.walbrzych.pl


http://www.zdrowe.walbrzych.pl/
mailto:szpitalsokolowski@zdrowie.walbrzych.pl

F A
Szpital <
\ o B i

ISO 9001

SPECJALISTYCZNY SZPITAL
im. dra Alfreda Sokolowskiego
w Watbrzychu

,1. Strony nie ponoszq odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku dziatania sity
wyzszej, tj. przez okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne lub teZ niemoZliwe do
unikniecia mimo mozliwosci ich przewidzenia, w szczegdlnosci: okolicznosci
nadzwyczajne, nieprzewidywalne, bqdZ tez niemoZzliwe do unikniecia mimo mozliwosci ich
przewidzenia, w szczegdlnosci: kleski zywiotowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga,
stany nadzwyczajne, zagrozenia epidemicznego lub epidemii, itp.

2. Terminy wykonania zobowiqzan wynikajqcych z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajq
przedtuzeniu o czas trwania sity wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktora na skutek sity wyzszej nie
moze nalezycie wykona¢ zobowiqgzan wynikajqcych z Umowy, zawiadomi niezwtocznie
drugq Strone o zaistnieniu sity wyzZszej, jednoczesnie okreslajqgc jej wptyw na wykonanie
zobowiqzan. Po zawiadomieniu, Strony bedq wspdtdziata¢ w dobrej wierze w celu
wywiqzania sie ze zobowigzan w stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe.”

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 12 dot. projektu umowy

Pytanie 12, Odstgpienie: W odniesieniu do par. §3 ust 12 i §5 ust 3 Wzoru Umowy -
Rozwigzanie umowy jest czynnoScig radykalng i nie powinno zaskakiwa¢ zadnej ze
Stron, tym bardziej w sytuacji, gdy jest dodatkowo powigzane obarczone obowigzkiem
zaptaty kary umownej. Majgc na wzgledzie ogdlne sformutowanie podstaw do takiego
odstgpienia z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wigze sie z istotnym
ryzykiem po stronie wykonawcy ktore nie znajduje obiektywnego uzasadnienia.
Proponujemy, aby przed odstgpieniem Zamawiajacy wezwat Wykonawce do usuniecia
naruszenia z zagrozeniem rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym od umowy,
udzielajgc mu odpowiedniego dodatkowego terminu. Dzieki takiemu rozwigzaniu
zachowana jest ochrona stusznego interesu Zamawiajgcego, a Wykonawcy umozliwia
rzetelng kalkulacje ryzyka.

Proponujemy zatem dodanie zapisu do §5 ust 3 Wzoru Umowy: ,,Rozwigzanie umowy
przez Zamawiajqcego na podstawie §3 ust 12 oraz §5 ust 3 lit. b.-c. Umowy powinno
zostac poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy lub
usuniecia przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy stanowiqgcych podstawe do
rozwiqzania Zamawiajgcy od umowy lub ich skutkéw, w wyznaczonym w wezwaniu
dodatkowym terminie, nie krétszym niz 5 dni.”

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 13 dot. projektu umowy

Pytanie 13, Umowa o przetwarzanie danych osobowych
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W zwigzku z wykonywaniem umowy moze doj$¢ do przekazania Wykonawcy i
przetwarzania przez Wykonawce do danych osobowych pacjentéw lub personelu
Zamawiajacego. W takiej sytuacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych strony sg zobowigzane zawrze¢ umowe o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych. Uprzejma prosba o informacje czy Zamawiajacy
przewiduje zawarcie takiej umowy i czy wyraza zgode na zawarcie takiej umowy na
wzorze przedstawionym przez Wykonawce?

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

p.o. Zastepcy Dyrektora
ds. Administracyjno-Eksploatacyjnych
Adam Szkudlarek

Sporzadzita: Dorota Piekarz
nr tel.: 74/6489700
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