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Zatacznik nr 1.

Opis przedmiotu zamdwienia:

Serwis autorskiego systemu komputerowego Proces +

Program komputerowy dla poprawnego dziatania procesu dekontaminaciji
medycznej obrobki sprzetu medycznego na poszczegolnych strefach z
podtgczeniem do urzadzeh myjgco dezynfekujgcych i sterylizujgcych. Przyjmowanie i
wydawanie wyrobéw medycznych po procesie dekontaminacji medycznej z
zapewnieniem ciggtosci pracy programéw i jak najszybszym usunieciu problemu
zwigzanego z programem. Wymaga kluczy dostepu od autora programu oraz
dostepu do serwerdw.

Wykonawca powinien zapewni¢ kontrole danych produkcyjnych w bazie danych na
serwerze oraz poprawnos¢ wykonywania kopii zapasowych, powinien zapewnic
wsparcie techniczne, usuwanie btedow baz danych, wsparcie techniczne
uzytkownika oraz dziatu informatyki w godz.8-19, 5 dni w tygodniu oraz zdalng
pomoc dla uzytkownikdéw ( zdalny pulpit), mozliwos¢ komunikacji poprzez video, czat,
potgczenie gtosowe |IP. Podtgczanie i konfiguracja nowych urzadzeh do
kompaktowania oraz indeksacja baz danych -optymalizacja systemu w celu
utrzymania wydajnosci.

Dostosowanie oprogramowania do zmian konfiguracyjnych dokonywanych na
posiadanych urzadzeniach i automatyczne aktualizacje oprogramowania do
najnowszej wersiji.

Nadzo6r autorski nad oprogramowaniem, zmiany w przypadku zmiany przepisow
prawnych lub wewnetrznych Szpitala.

8 stanowisk
Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego sekretariat 74 64 89 600
DOLNY ul. Alfreda Sokotowskiego 4 faks 74 64 89 746
~ 58-309 Walbrzych centrala 74 64 89 742
SLASK www.zdrowie.walbrzych.pl

szpitalsokolowski@zdrowie.walbrzych.pl




