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Walbrzych, 16.10.2018 1.
DZPZ-531-Zp/79/PN-70/18

Wykonawcy — wszyscy

Dotyczy: przetarg nieograniczeny na $wiadczenie ustug sérwisowych aparatury i sprzetu
medycanego bedgcych na stanie Specjalistycznego Szpitala im. dra Alfreda Sokolowskiego w
Watbrzyghu przez okres 36 miesigcy —Zp/79/PN-70/18

1€5]

pecjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokolowskiego w Watbrzychu zgodnie z art. 38 ust. 1
12 ustawy Pzp odpowiada na pytania Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu,

Pytanie 1, dot. zapiséw STWZ

Czy 2 oplroznodei, w celu zapewnienia bezpicczefistwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych
zgodnie 7 ustawg o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych
(Dz.U2017.211 tj. z dnia 2017.02.03) Zamawiajacy bedzie wymagat odpowiednich kewalifikacii
techmeznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury bgdacej przedmiotem przetargu, potwierdzonych
aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynieréw szkolen organizowanych przez producenta?
Odp. Zamawiajgcy dopuszcza, nie wyinaga.

Czy Zamjawiajgcy dla zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa pracy personelu medycznego i
pacjentdw oraz zgodnosci zapiséw z instrukcji obshugi urzadzenia bedzie wymagal od wszystkich
Wykonawceéw do przeprowadzenia przegladéw i napraw uzycia tylko oryginalnych i nowych czedei
zamiennych? Odp. Czefci uiyte do napraw musza by¢ fabrycznie nowe i dopuszczone do
stosowania przez wytwérce urzgdzenia.

Czy Zamawiajgoy wymaga, aby czynnosci serwisowe byly wykonywane zgodnie z aktualnymi
podrgoznikami serwisowymi  z mozliwoscig dostarczenia opeji serwisowych zalecanych przez
wytworeq sprzgtu a czynnosci serwisowe powinny byé w pelni zgodne 7z aktualnymi listami tych
czynnosc), majgc na uwadze odpowiedzialno$¢ Zamawiajacego zwiazane mozliwodcia zaistnienia
incydentdw medycznych, wywotanych nieprawidtowym przeprowadzeniem ushugi serwisowej? Odp.
Zamawigjacy dopuszcza, ale nie wymaga. Producent w instrukeji uzytkowania okresla wszystkie
czynnoscj oraz przedstawia zestawienie wszelkich czynnosci serwisowych.

Czy 7Zamawiajgey wymaga aby Wykonawca miat dostgp do pelnej fabrycznej dokumentacji, w tym:
obowiqzkf)wych aktualizacji oprogramowania i sprzgtu, opcjonalnych nieobowigzkowych aktualizacji
0pr0gramfwanja zwigkszajacych produktywnosé i funkcjonalno$é aparatéw jak réwniez dostep do
aktualnych informacji serwisowych (service notes)? Odp. Zamawiajacy dopuszcza, nie wymaga.

Pytanie 2, dot, pakietunr1, 4

Prosimy |Zamawiajacego o potwierdzenie, iz po wykonaniu przegladu, konserwacii aparatéw
Wykonawca ma obowigzek wystawié raport serwisowy oraz dokona¢é wpisu w paszporcie
technicznym urzadzenia wraz z wyszczegolnieniem czgécei zamiennych oraz okreéleniem, czy sprzet
jest spravy i nadaje si¢ do dalszej cksploatacji. Wpis w paszporcie technicznym powinien byé
bezwzglednie podpisany przez podmioty posiadajace autoryzacie wytwérey aparatow opisanych w
przedmio¢ic zamOwienia, pod rygorem odstapienia od umowy (z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawey) w terminie do 30 dni od daty wystawienia wpisu. Po wykonaniu przeglady Wykonawca
zobowigzany jest do wystawienia certyfikatu potwierdzajacego sprawnoéé urzadzen. Odp.
Zamawiajacego potwierdza, iz po wykonanin przegladu, konserwacji aparatéw Wykonawca ma
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obowigzek wystawi¢ raport serwisowy oraz dokonaé wpisu w paszporcie technicznym
urzadzenia wraz z wyszczegélnieniem czeSci zamiennych oraz okresleniem, czy sprzet jest
sprawy inadaje si¢ do dalszej eksploatacji. W pozostalej ezesci pytania Zamawiajacy dopuszcza,
ale nie wymaga, :

Pytanie 3, dot. zapisdw STWYZ,

Czy Zamawiajgey bedzie wymagal, aby Wykonawca byt zamieszczony w wykazie podmiotdéw o
ktérych mowa w art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 1, o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 tj.z
cnia 2017.02.03) i posiadat aktualne uprawnienia wynikajace ze statusu autoryzowanego serwisu w
zakresie przegladéw technicznych i konserwagji sprzetu medycznego? Jednoczeénie nadmieniamy, iz
w/w wymbg nie stoi w sprzecznosci z podstawowymi zasadami udzielania zaméwien publicznych
dlatego, e kazdy podmiot na rynku moze ubiegaé sig o uzyskanie autoryzacji na $wiadczenie ustug
serwisowych, ktora potwierdza standardy profesjonalngj obstugi serwisowej zapewniajgcej
maksymajne bezpieczenstwo pacjentoéw oraz personelu medycznego. Odp. Zamawiajacy dopuszcza,

nie wymaga.

Pvytanie 4, dot. zapiséw umowy par. 3 :
Prosimy |Zamawiajacego o doprecyzowanie na jakiej zasadzie beds wykonywane i rozliczane
przeglady| techniczne? Czy bedzie sig to odbywagé, tak jak w przypadku napraw i czgsel, ktore beda
rozliczang na podstawie zaakceptowanej przez Zamawiajacego, osobnej oferty? Odp. Przeglady
techniczrie powinny uwzglednial wszystkie czynnosci okreslone w instrukeji uzytkowania
urzgdzenjia zgodnie z zaleceniami producenta, ktory przedstawia zestawienie tych czynnosci
serwisowych. Ewentualna wymiana czgéci bedzie rozliczana na podstawie zaakceptowanej przez
Zamawiajacego, osobnej oferty.

Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie, czy wybér Wykonawcy na podstawie kryteriow ceny za 1
1/l bedzig wigzgey dla tego Wykonawcy jezeli chodzi o wykonywanie przegladéw 1 napraw aparatow
w pbiniejszym czasie? Odp. Wybér Wykonawcy na podstawie kryteriéw ceny za 1 r/h bedzie
wigigey dla tego Wykonawcy jezeli chodzi o wykonywanie przegladéw i napraw aparatoéw w
poiniejszym czasie.
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