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Ogloszenie nr 569609-N-2020 z dnia 2020-08-04 r.

Specjalistyczny Szpital im. dr Alfreda Sokolowskiego: Serwis oprogramowania aplikacyjnego
Infomedika do obslugi tzw.”czeSci szarej” (m.in. ksiegowos¢, magazyny, kadry, place)

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ushugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamoéwienie dotyczy projektu lub programu wspolfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu

O zamoéwienie moga ubiegad si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktorych
dzialalnos$¢, lub dzialalnos¢ ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly
zamoOwienie, obejmuje spoleczng i zawodowgq integracje osob bedacych czlonkami grup spolecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia osob nalezacych do jednej lub wigcej
kategorii, o ktorych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, os6b zatrudnionych przez

zaklady pracy chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy

Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli
przeprowadzenie post¢gpowania

Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:
Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie przez zamawiajacych

Nie
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Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspdlnie przeprowadzaja postepowanie oraz podac
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktéw wraz z danymi do

kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich
Unii Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania postepowania wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zaméwien publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES: Specjalistyczny Szpital im. dr Alfreda Sokotowskiego, krajowy numer
identyfikacyjny 89004744600000, ul. ul. Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych, woj. dolnoslaskie,
panstwo Polska, tel. 746 489 742, e-mail szpitalsokolowski@zdrowie.walbrzych.pl, faks 746 489 746.
Adres strony internetowej (URL): www.bip.zdrowie.walbrzych.pl
Adres profilu nabywecy:
Adres strony internetowej pod ktorym mozna uzyskac¢ dostep do narzedzi 1 urzadzen lub formatow
plikow, ktore nie sg ogolnie dostepne www.bip.zdrowie.walbrzych.pl
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Podmiot prawa publicznego
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podziat obowiazkow miedzy zamawiajgcymi w przypadku wspdlnego przeprowadzania
postepowania, w tym w przypadku wspdlnego przeprowadzania postgpowania z zamawiajacymi z
innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za
przeprowadzenie postgpowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzenie postgpowania
odpowiadajg pozostali zamawiajacy, czy zamédwienie bedzie udzielane przez kazdego z
zamawiajacych indywidualnie, czy zamdwienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz
pozostalych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentow z postepowania mozna uzyska¢ pod
adresem (URL)
Tak

www.bip.zdrowie.walbrzych.pl

Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkéow
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zamowienia
Tak

www.bip.zdrowie.walbrzych.pl

Dostep do dokumentow z postepowania jest ograniczony - wiecej informacji mozna uzyskaé pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w
inny sposob:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przeslanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postegpowaniu w
inny sposob:

Tak

Inny sposob:

forma pisemna

Adres:

siedziba Zamawiajgcego, Sokotowskiego 4, 58-309 Watbrzych

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatow plikow,
ktore nie sa ogolnie dost¢epne

Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostgp do tych narzedzi mozna uzyskac¢ pod

adresem: (URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
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I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajacego: Serwis oprogramowania aplikacyjnego
Infomedika do obstugi tzw.”’czesci szarej” (m.in. ksiegowos¢, magazyny, kadry, ptace)

Numer referencyjny: Zp/41/PN-39/20

Przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi
I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert cze¢sciowych
ZamoOwienie podzielone jest na czesci:
Nie
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna skltada¢ w odniesieniu

do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba cze¢$ci zamdéwienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zamoéwienie jednemu

wykonawcy:

I1.4) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa
innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty
budowlane: Szczegdétowe wymagania i1 opis zakresu przedmiotu zamodwienia 1. Zakres obstugi
Oprogramowania Aplikacyjnego: 1. Uslugi serwisowe wykonywane bez limitu godzin serwisowych:
1) udzielanie z Konsultacji; 2) gotowo$¢ do $wiadczenia ustug serwisowych, z gwarantowanym
czasem przystapienia do wykonywania przyjetych do realizacji prac w ciaggu 1 dnia roboczego od
chwili otrzymania zlecenia. 3) udzielanie pomocy technicznej oraz wykonywanie zleconych przez
Zamawiajacego, drobnych prac programistycznych, prac instalacyjnych, konfiguracyjnych,
diagnostycznych lub instruktarzowych, w zakresie zwigzanym z obstugg i administrowaniem
Oprogramowania Aplikacyjnego, w siedzibie Zamawiajacego, Wykonawcy lub Autoryzowanego
Przedstawiciela Serwisowego Wykonawcy, w tym: a) przygotowanie srodowiska testowego i1 baz

testowych do aktualizacji bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania
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Aplikacyjnego, b) aktualizacja bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego, c) aktualizacja
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz modytikacja konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego
wymagana przeprowadzong aktualizacja (w tym formularze, szablony wydrukow, raporty i
zestawienia), d) przekazanie informacji na temat Nowych Funkcji 1 zmian wprowadzonych w nowych
wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, €) przywrocenie pracy Oprogramowania Aplikacyjnego w
sytuacji Awarii, przy pomocy narzedzi Oprogramowania Systemowego 1 Bazodanowego,
udostepnionego przez Zamawiajacego, f) udzielanie pomocy w zakresie obstugi i administrowania
Oprogramowania Aplikacyjnego, g) modyfikacja parametréw pracy Oprogramowania Aplikacyjnego
poprzez modut administracyjny, h) analiza zgloszen uzytkownikéw dotyczacych pracy
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wprowadzanych danych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, 1)
usuwanie blednie wprowadzonych przez uzytkownikéw danych — z poziomu bazy danych, na
podstawie pisemnego zlecenia, j) poprawa blednie wprowadzonych przez uzytkownikéw danych — z
poziomu bazy danych, na podstawie pisemnego zlecenia, k) pomoc przy generowaniu raportow
statystycznych / rozliczeniowych, 1) doradztwo w zakresie rozbudowy $rodkow informatycznych,
dokonywanie ponownych instalacji Oprogramowania Aplikacyjnego obje¢tego niniejszag Umowa w
przypadkach rozbudowy infrastruktury informatycznej Zamawiajacego. m) odtwarzanie
zgromadzonych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym danych, na podstawie danych archiwalnych
poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajgcego (Zamawiajacy jest odpowiedzialny za
wykonywanie kopii baz danych i sprawdzenie poprawnosci ich odtworzenia na odpowiednich
no$nikach, n) pomoc w generowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajacego do jednostek
nadrzednych 1 wspotpracujgcych (np. Ministerstwo Finansow, Urzad Skarbowy, Organ Zatozycielski,
Narodowy Fundusz Zdrowia, Wydziat Zdrowia, urzedy, banki itp.), o) konfiguracja Oprogramowania
Aplikacyjnego na potrzeby nowych wymagan sprawozdawczych do jednostek nadrzednych i
wspotpracujacych (np. Ministerstwo Finanséw, Urzad Skarbowy, Organ Zatozycielski, Narodowy
Fundusz Zdrowia, Wydziat Zdrowia, urzedy, banki itp.) p) instalacja i konfiguracja nowych Funkcji,
Funkcjonalnosci 1 Modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego, q) tworzenie i wprowadzanie zmian w
dodatkowych wydrukach, raportach i zestawieniach, r) prowadzenie szkolen dla personelu
zamawiajacego. II. Sposob realizacji ustug 1. Uslugi serwisowe realizowane beda w Dni robocze, tj.
od poniedziatku do pigtku wlacznie, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od
8:00 do 16:00. 2. Ustugi serwisowe, beda realizowane w odpowiedzi na pisemne zlecenie
przedstawione przez wskazane przez Zamawiajacego osoby. 3. Ustugi wykonywane beda w
pomieszczeniach Zamawiajacego lub za pomoca zdalnego szyfrowanego dostepu. 4. W przypadku
ustug serwisowych wykonywanych w ramach dodatkowo wykupionych godzin serwisowych: 1)

Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac wykonywanych za pomoca zdalnego dostepu, w siedzibie
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Wykonawcy lub Autoryzowanego Przedstawiciela Serwisowego Wykonawcy, beda rozliczane z
doktadnoscig do pelnej godziny, zaokraglajac w gore do peinej godziny, nie mniej niz 1 godzina dla
zlecenia. 2) Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac realizowanych w siedzibie Zamawiajacego
(tzw. Wizyty serwisowe), beda rozliczane z doktadnoscia do petnej godziny, zaokraglajac w gore do
pelnej godziny, nie mniej niz 6 godzin dla zlecenia. 5. W przypadku zgloszenia drobnych prac
programistycznych — Modyfikacji — w terminie 15 dni roboczych (czas reakcji) Wykonawca okresli
mozliwo$¢ ich realizacji, a w ciggu 30 dni roboczych dokona oceny rodzaju zleconych prac, opracuje
wstepny projekt, sporzadzi jego wyceng i zaproponuje czas realizacji prac. III. Spos6b dokonywania
zgloszen 1. Zglaszanie / zamawianie ustug serwisowych odbywac si¢ bedzie poprzez witryne
internetowg Systemu Obstugi Zgloszen Wykonawcy a w razie trudnosci z rejestracja zgtoszenia na
w/w witrynie internetowej, Zamawiajacy moze dokonac¢ zgloszenia (z zastrzezeniem niezwlocznego
potwierdzenia zgloszenia poprzez witryng internetowa Systemu Obstugi Zgtoszen) lub telefonicznie
badz mailowo. 2. w przypadku, gdy formularz zgloszenia zostanie przyjety przez Wykonawce: - w
godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego; - w godzinach pomigdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o
godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego; - w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego -
traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 danego dnia roboczego; - w dniu ustawowo lub dodatkowo
wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego; 3.
Wykonawca zobowigzany jest do przesytania cotygodniowych raportow z wykonanych prac w kazdy
pierwszy dzien roboczy do poprzedniego tygodnia z uwzglednieniem nazwiska zlecajacego,
szczegotowo wykonanych czynnos$ci, czasu trwania na adres mailowy podany w umowie. IV.
Posiadane licencje Infomedica Asseco. Nazwa modutu/zakres funkcjonalny Ilosci Obstuga finansow i
ksiggowosci Open Obstuga sprzedazy Open Obstuga zakupéw Open Wycena kosztow normatywnych
Swiadczen 5 Obstuga i rozliczanie kosztow 5 Obsluga zamowien wewnetrznych Open Obstuga
zamoOwien 1 przetargow 5 Obstuga srodkow trwatych 5 Obstuga wyposazenia Open Obstuga Kadr
Open Ewidencja czasu pracy Open RCP- interfejs komunikacji z rozwigzaniami zewng¢trznymi 1
Obstuga plac Open Obstuga stanowiska kasowego 8 Obstuga budzetowania 5 Obstuga magazynow
Open Obstuga ustug komercyjnych Open Ewidencja Aparatury Medycznej 3

I1.5) Gléwny kod CPV: 72000000-5
Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

72611000-6
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72267000-4

72266000-7

72250000-2

72253000-3

72252000-6

72220000-3

72600000-6

I1.6) Calkowita warto$¢ zamowienia (jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos¢ bez VAT:
Waluta:
PLN
(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita
maksymalna wartos¢ w calym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktéorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielkosci lub zakresu oraz warunkdw na jakich zostang udzielone
zaméwienia, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zamoéwienie lub okres, na ktory zostala zawarta
umowa ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:
miesigcach: 12 /ub dniach:

lub

data rozpoczecia: [ub zakonczenia:

I1.9) Informacje dodatkowe: Gtéwny kod CPV : 72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia Dodatkowe kody CPV : 72611000-6 - Ustlugi
w zakresie wsparcia technicznego 72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania 72266000-7 - Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania 72250000-2 - Ustugi w
zakresie konserwacji i wsparcia systemow 72253000-3 - Ustugi pomocy komputerowej i podobne

72252000-6 - Ustugi komputerowe w zakresie archiwizowania 72220000-3 - Ustugi doradcze w
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zakresie systemow 1 doradztwo techniczne 72600000-6 - Ustugi doradcze 1 dodatkowe w zakresie

sprzgtu komputerowego

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
EKONOMICZNYM., FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o
ile wynika to z odr¢bnych przepisow
Okres$lenie warunkow: Na podstawie zataczonego do oferty przetargowej o§wiadczenia oraz
dokumentow do ktérych przekazania moze zosta¢ wezwany Wykonawca, ktorego oferta zostanie
najwyzej oceniona zgodnie z art. 26 ust.2 ustawy p.z.p. lub Wykonawca, ktérego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza zgodnie z art. 24aa ustawy p.z.p. tj. : posiadanie odpisu z wlasciwego
rejestru — na podstawie odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy;
Informacje dodatkowe
I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkéw: Na podstawie dokumentoéw potwierdzajacych, ze Wykonaweca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z
przedmiotem zamowienia na sum¢ gwarancyjng 200 000,00 zt.
Informacje dodatkowe
II1.1.3) Zdolnos$¢ techniczna lub zawodowa
Okreslenie warunkéw: Na podstawie zalaczonego do oferty przetargowej o§wiadczenia oraz
dokumentow do ktorych przekazania moze zosta¢ wezwany Wykonaweca, ktorego oferta zostanie
najwyzej oceniona zgodnie z art. 26 ust. 2 ustawy p.z.p. lub Wykonawca, ktorego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejszg zgodnie z art. 24aa ustawy p.z.p. tj. : 1)posiadanie zdolnosci
zawodowych w zakresie §wiadczenia ustug w zakresie odpowiadajagcym swoim rodzajem
przedmiotowi zamowienia na podstawie wykazu ustug wykonanych w zakresie odpowiadajacym
swoim rodzajem przedmiotowi zamdwienia, a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz

zalaczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane
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nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych
lub ciagtych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonaweca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw- oswiadczenie wykonawcy; w przypadku
swiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania ofert o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu tj.: posiadaja co
najmniej dwie ustugi $wiadczone w zakresie odpowiadajacym swoim rodzajem przedmiotowi
zamoOwienia, a w szczegdlnosci ustug w zakresie administrowania systemami informatycznymi lub
serwisu informatycznego o warto$ci nie mniejszej niz 100.000,00 zt brutto, w tym jedna w zakresie
administrowania systemami administracyjnymi Infomedica oraz medycznymi AMMS. 2)
posiadanie zdolno$ci technicznych: - na podstawie wykazu osob, ktére beda uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamowienia, w szczegolnosci odpowiedzialnych za §wiadczenie ustugi wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, niezbednych do wykonania zamdwienia, tj: w
celu potwierdzenia spetniania warunku udzialu w postepowaniu, Zamawiajacy zada od Wykonawcy
wykazania, ze dysponuje lub bedzie dysponowatl zespotem 0s6b posiadajacych kwalifikacje
zawodowe, uprawnienia, do§wiadczenie i wyksztalcenie niezbg¢dne do wykonania przedmiotu
zamoOwienia, 1 wykaze odpowiednie certyfikaty oraz zakres do§wiadczenia poszczegolnych oséb w
sktad ktérego wchodza co najmniej: cztery osoby posiadajace wyksztalcenie o kierunku
informatycznym posiadajace minimum 24 miesi¢gczne do§wiadczenie w obstudze i serwisowaniu
systemow Infomedica i AMMS, w tym dwie osoby posiadajagce wazne uprawnienia w zakresie
instalowania, wdrazania, serwisowania i szkolenia uzytkownikoéw koncowych oprogramowania
Infomedica i AMMS wydane przez producenta tego oprogramowania.
Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu imion i nazwisk osob wykonujgcych czynnos$ci przy realizacji zamdwienia
wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub do§wiadczeniu tych osob:
Informacje dodatkowe:

I11.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. S ustawy
Pzp Tak Zamawiajacy przewiduje nastepujace fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak (podstawa

wykluczenia okre§lona w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)
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Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Pzp)

I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ
SPELNIA WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA
SELEKCJI
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkoéow udzialu w
postepowaniu
Tak
Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji
Nie
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKELADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:
I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1
USTAWY PZP
I11.5.1) W ZAKRESIE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
1. Odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajga wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy. 2. Wykaz ustug wykonanych
odpowiadajagcym swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia , a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciaglych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania 1 podmiotdéw, na rzecz ktdrych ustugi zostaty
wykonane, oraz zataczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w przypadku §wiadczen

okresowych lub cigglych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
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charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow- o§wiadczenie wykonawcy; w
przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3
miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu tj.:
posiadaja co najmniej dwie ustugi §wiadczone w zakresie odpowiadajagcym swoim rodzajem
przedmiotowi zamoOwienia, a w szczegdlnosci ustug w zakresie administrowania systemami
informatycznymi lub serwisu informatycznego o warto$ci nie mniejszej niz 100.000,00 z1 brutto, w
tym jedna w zakresie administrowania systemami administracyjnymi Infomedica oraz medycznymi
AMMS - stanowi zatgcznik nr 11 do SIWZ. 3. Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z
przedmiotem zamowienia na sum¢ gwarancyjng 200 000,00 zt., 4. Oswiadczenie, ze osoby biorace
bezposredni udzial w wykonywaniu przedmiotowej ustugi zatrudnione przez Wykonawce lub
podwykonawce zatrudnione sg na podstawie umowy o prace, jezeli wykonanie tych czynnosci
polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 . —
Kodeks pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1040) stanowi zatacznik nr 8 do SIWZ. 5. Wykaz osob
skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdowienia, ktore beda uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamowienia, w szczegolnosci odpowiedzialnych za §wiadczenie ustugi wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, niezbednych do wykonania zaméwienia, tj:
W celu potwierdzenia spetniania warunku udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy zada od
Wykonawcy wykazania, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem osob posiadajacych
kwalifikacje zawodowe, uprawnienia, doswiadczenie 1 wyksztatcenie niezbedne do wykonania
przedmiotu zamdwienia, i wykaze odpowiednie certyfikaty oraz zakres doswiadczenia
poszczeg6lnych osob w sktad ktorego wchodza co najmniej: cztery osoby posiadajace
wyksztatcenie o kierunku informatycznym posiadajagce minimum 24 miesi¢czne doswiadczenie w
obstudze 1 serwisowaniu systemow Infomedica i AMMS, w tym dwie osoby posiadajgce wazne
uprawnienia w zakresie instalowania, wdrazania, serwisowania i szkolenia uzytkownikow
koncowych oprogramowania Infomedica i AMMS wydane przez producenta tego oprogramowania
— stanowi zatgcznik nr 9 do SIWZ 6. Wykaz podwykonawcow - ,, Tabela podwykonawcy” - stanowi
zalacznik nr 10 do SIWZ.
I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2
USTAWY PZP
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I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt II1.3) - I11.6)

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nicograniczony

IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:
Tak
Informacja na temat wadium
Kwota wadium wymagana do wzigcia udziatu w postepowaniu: 4 000,00 zt. DATA UZNANIA
WPLATY BEDZIE DATA WPLYWU NA KONTO ZAMAWIAJACEGO. Konto bankowe:
Santander Bank Polska S.A O/Watbrzych 36 1500 1764 1217 6005 2413 0000. Potwierdzenie
wniesienia wadium nalezy dotaczy¢ do oferty. Oferta nie zabezpieczona akceptowalng forma
wadium zostanie odrzucona bez rozpatrywania. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku
nastepujacych formach: 1) pienigdzu, 2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej
kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, z tym, ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienieznym,
3) gwarancjach bankowych, 4) gwarancjach ubezpieczeniowych, 5) poreczeniach udzielanych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (tekst jednolity: Dz. U. z 2018r., poz. 110,
650, 1000 1 1669) Gwarancja ubezpieczeniowa lub gwarancja bankowa ztozona, jako
zabezpieczenie wadium musi posiada¢ okres wazno$ci nie krotszy niz okres zwigzania oferta.
Informacje dodatkowe: « Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania
ofert. « W przypadku wnoszenia wadium w pienigdzu, ustalong kwote nalezy wnies$¢ przelewem na
rachunek bankowy Zamawiajacego Santander Bank Polska S.A. O/Walbrzych 36 1500 1764 1217
6005 2413 0000. « W przypadku wnoszenia wadium w innej formie, kopi¢ dokumentu nalezy
dotaczy¢ do oferty, a oryginat ztozy¢ w osobnej kopercie w siedzibie Zamawiajacego — Dzial
Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia opisujagc w nastgpujacy sposob : wadium w na nie otwieraé
przed Wadium bedzie zwrdcone w terminie 1 na warunkach wskazanych w art. 46 ust.1-4 Pzp,
Zamawiajacy zatrzyma wadium w przypadkach okreslonych w art. 46 ust. 4a 1 5 Pzp. Wadium
wniesione na podstawie art. 45 ust. 6 ustawy pzp w innej formie niz pienigdzu, winno zawierac,
niebudzace watpliwosci interpretacyjnych zapisy dotyczace wyptaty 1 zatrzymania wadium przez
Zamawiajacego. W szczegolnosci dotyczy to przestanek zawartych w art. 46 ust. 4a 1 5 Pzp,
poprzez wyszczego6lnienie w zapisach wszystkich przypadkéw umozliwiajacych zatrzymanie

Zamawiajacemu wadium i jego bezwarunkowej wyptaty, po spelieniu ktoregokolwiek z
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warunkow okreslonych w art. 46 ust. 4a 1 5 Pzp.

IV.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

1V.1.4) Wymaga si¢ zlozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dolaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowe;j:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowej
Nie

Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadnicze;j:

IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktérzy zostang zaproszeni do udzialu w
postepowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)
Liczba wykonawcow
Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa be¢dzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowe;j:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnik6w umowy ramowej:
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Informacje dodatkowe:

Zamowienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktérej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace

dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ ztozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogoéw elektronicznych informacji potrzebnych do

sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktérej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢é elementy, ktorych wartosci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:
Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu

zamowienia:

Nalezy podac¢, ktore informacje zostang udostepnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej
oraz jaki bedzie termin ich udostepnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;j:

Jaki jest przewidziany sposéb postepowania w toku aukcji elektronicznej 1 jakie bedg warunki, na
jakich wykonawcy beda mogli licytowa¢ (minimalne wysokosci postgpien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji
technicznych w zakresie potaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcdéw w aukcji elektroniczne;:

Informacje o liczbie etapéw aukcji elektronicznej i1 czasie ich trwania:
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Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastepnego
etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;j:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert:

IV.2.2) Kryteria
Kryteria Znaczenie
cena 60,00

Czas przystapienia do realizacji ustug serwisowych|40,00

1V.2.3) Zastosowanie procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg
nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore muszg spetnia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zamowienia na podstawie ofert wstepnych bez

przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

1V.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokos$ci nagrod dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego
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przedstawili rozwigzania stanowigce podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje

nagrody:

Wstepny harmonogram postgpowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

1V.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego
Elementy opisu przedmiotu zamoéwienia definiujgce minimalne wymagania, ktérym muszg

odpowiada¢ wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepny opis przedmiotu zamdéwienia w licytacji
elektroniczne;j:

Wymagania dotyczace rejestracji i1 identyfikacji wykonawcoéw w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

Sposob postepowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci
postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:
Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektronicznej:

Data: godzina:
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Termin otwarcia licytacji elektroniczne;j:

Termin 1 warunki zamknigcia licytacji elektroniczne;:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, albo ogolne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany umowy zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposob udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki shuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 2020-08-17, godzina: 09:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamdéwienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogtoszeniem):

Nie

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

> jezyk polski

1V.6.3) Termin zwigzania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkow, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci

zamowienia: Nie
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IV.6.5) Informacje dodatkowe:

Informacja dotyczaca ochrony danych osobowych (RODO) Zgodnie z art. 13 ust. 1 i1 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujg, zZe: * administratorem danych
osobowych jest Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego w Walbrzychu ¢ inspektorem
ochrony danych osobowych w Specjalistycznym Szpitalu im. dra Alfreda Sokotowskiego jest Jarostaw
Golec, mail: iod@zdrowie.walbrzych.pl, tel. 74/ 6489696; Dane osobowe przetwarzane bedg na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdéwienia
publicznego na « Serwis oprogramowania aplikacyjnego Infomedika do obstugi tzw.”’czesci szarej”
(m.in. ksiegowo$¢, magazyny, kadry, ptace) nr Zp/41/PN-39/20 » prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego; * odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postegpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej ,,ustawa Pzp”; * dane
osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy; * obowigzek podania przez Wykonawce
danych osobowych bezposrednio jego dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp; * w odniesieniu do danych
osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
* Wykonaweca posiada: - na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych jego
dotyczacych; - na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych*; - na
podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**; - prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO; » Wykonawcy nie przystuguje: - w zwigzku z art. 17 ust.
3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych; - prawo do przenoszenia danych
osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. *Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac
zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy

w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego
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zalacznikoéw. **Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii

Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

ZAEACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH
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